Assemblea legislativa della Regione Emilia-Romagna
Monitoraggio rispetto dei tempi procedimentali 2° semestre 2021
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Termine di Totale dei —_— - |Percentuale dei
- : %€ | procedimenti | Procedimenti N
- Denominazione del . del del N procedimenti ren q procedimenti o ) - )
D Descrizione Struttura Descrizione N N Altri termini ) conclusi conclu i zione ritardo e azione correttiva intrapresa o da intraprendere
procedimento Procedimento Provvedimento del conclusi nel i conclusi nei
procedimento semestre termini
Conferimento diincarich |, ura per integrazione delle professionalita non esistenti nelforganico
DIREZIONE GENERALE | prestazioni el Assemblen da sesegnare con parielarcritet & requisic | procedimentos! DRAGHETTI Ci possono essere temini diversi che vengono espressi nel
2005 [ASSEMBLEA LEGISLATIVA ~ [professionali ai sensi ! ea da asseg! particofarl equisitl. 1 procef ) MARESCA LEA 5 P 8 P
! articola: awviso di procedura con termini di presentazione, pubblicazione sul sito, LEONARDO bando.
REGIONALE dellart. 12 della LR. ° o :
43/2001 procedura comparativa, pubblicazione esito, contratto finale. 2 2 0 100%
DIREZIONE GENERALE Il termine di 30 gg & dalla scadenza dei termini di presentazione]
ASSEMBLEA LEGISLATIVA - o N ) - delle domande per la prima compilazione e gli aggiornamenti
o Gestire l'struttoria per iscrivere le Associazioni nell'albo cosi come richiesto dal ¢ domande per [a prima cor © ¢ 8ll agglo! )
REGIONALE - SERVIZIO  |lscrizione al'Albo generale ! 5 azio ‘ © o periodici. Altri termini rilevanti 1) 120 giorni dall‘inizio di ogni
H Ao interno dell legislativa della Regione Emilia-Romagna ANNARITA DI Ufficio di " e .
3000 |AFFARILEGISLATIVIE  |delle exart. | o0 e o esene . ) 30 legislatura per la prima compilazione; 2) 60 giorni dalla
(delibera assembleare 143/2007) e dalla delibera istitutiva dell'Albo generale di cui GIROLAMO Presidenza ture rima compl: dalla
COORDINAMENTO 19 dello Statuto e i pubblicazione sul sito dell'avvio della procedura di cui al punto
allarticolo 19 dello Statuto (delibera assembleare 146/2007). h ; !
COMMISSIONI 1); 3) 31 maggio e 30 novembre per gli aggiornamenti
ASSEMBLEARI periodici.
3 3 0 100%
DIREZIONE GengRaLe |desione allarete Adesione entro il mese dinovembre, presentazione del
conCittadini per la progetto entro il mese di dicembre, secondo quanto stabilito
ASSEMBLEALEGISLATIVA o sione e la CRISERA' nelle Linee Guida delledizione in corso. Riconoscimento dei
3032 |REGIONALE - SERVIZIO [0 . |pomanda di partecipazione al percorso conCittadini. BREZZO CARLA 1 nee ouida det eclzi - Rico oet
ORI OE AL |iffusione dipratiche di ALESSANDRO progetti ritenuti meritevoli entro la fine dell'anno scolastico in
educazione alla corso. Liquidazione del sostegno economico entro 30 giorni dal
AREA CITTADINANZA " - ) o
ricevimento della documentazione corretta. 0 0 0 0%
DIREZIONE GENERALE
ASSEMBLEA LEGISLATIVA
recionaLt - servmo |procedimento di Il Difensore civico, ai sensi dellart. 36, comma 2, della . § febbraio 1992, n. 104, pud Il termine di 30 gg decorre dalla presentazione dellistanza; i
. i i
3028 e |costituirsi parte civile nei procedimenti penali per reati non colposi contro la persona, | GNESINANNA  |Difensore civico 30 [termine di costituzione di parte civile e di conclusione del
DIRITTI DEI CITTADINI - costituzione di parte civile | N L . L " . s e
in cui la vittima sia una persona con disabilita. processo dipende dallautorita giudiziaria.
AREA ISTITUTI DI 0 0 0 00/
GARANZIA °
DIREZIONE GENERALE
ASSEMBLEA LEGISLATIVA || Il Difensore civico presiede appositi incontri di mediazione durante i quali vengono
i i
REGIONALE - SERVIZIO ‘ _|chiariti con precisione i termini del conflitto in atto fra cittadino e pubblica ' )
3029 mediazione nell'ambito " © e " h ) GNESINANNA  [Difensore civico %
DIRITTIDEICITTADINI - [ o cvica esi al contempo possibili forme di accordo fra le parti
ifesa civi
AREA ISTITUTI DI che possano risolvere in via bonaria il contenzioso. 0 0 0 00/
GARANZIA °
RIICNt GENERALE _— o eI O BTorr € oV T ST PO STz TXrUTIOIE aTvoTe:
ASSEMBLEA LEGISLATIVA D'ufficio o su istanza di parte, il Difensore civico & chiamato ad esprimersi in merito o e anche legate alla mancata risposta da parte della pubblica amministrazione. La scelta di sollecitare
2i istanz i ogni su ; i i ichil i i i casi
3030 |EGIONALE-SERVIZIO  [Procedimento di difesa  [alla condotta amministrativa di una p.a. o di un ente che gestisce servizi pubblici. Se ONESIN ANNA Difensore civico % s r,"fer,sce o eiona m‘:e o finsm nuovamente 'amministrazione a dare un riscontro alla richiesta del Difensore ha condotto,in alcuni casi, a
i ivi , si ifer i i ito positi i odo di riferi in funzi i
DIRITTI DEI CITTADINI - |civica del caso, indica all'ente la condotta amministrativa che ritiene legittima o pit1 adatta al P parere un esito positivo. Si rileva Inoltre che nel periodo diriferimento & entrata In funzione I3 nuova piattaforma
AREA ISTITUT! O1 o ed ha, comunque, carattere ordinatorio, non riferendosi [ALDefendo che, sopratutto nella fase inziale, ha comportato un rallentamento dell'attivita dovuto alla
i specie. AN : ot o ondo a tase
oAraNTA all'adozione di veri e propri provvedimenti. 140 131 9 94 ta di appieno il
DIREZIONE GENERALE Su istanza di parte, il Difensore civico regionale & chiamato a pronunciarsi sul diniego
ASSEMBLEA LEGISLATIVA | o |diaccessoa ivi opposto dall regionale,
Riesame del diniego di ‘ oPPe " ‘ )
REGIONALE - SERVIZIO ' |provinciale e comunale (nel caso questi ultimi due enti non abbiano un proprio ' ) . ) '
3031 accesso a documenti h " A oo GNESINANNA  [Difensore civico 30 30 giorni dalla ricezione dellstanza.
DIRITTI DEICITTADINI- [ *°°¢%50 2 8¢t Difensore civico). La p.a. interessata pud confermare il diniego opposto o concedere
AREA ISTITUTI DI I'accesso ai documenti. Se non si pronuncia nel termine di 30 giorni, Iaccesso si o
GARANZIA intende consentito. 34 34 0 100%
DIREZIONE GENERALE | Tutela dei dirtidelle | Sante interviene, su niativa autonom, su segnalazione degli interessati o i arante delle ‘ - ) ‘
chiunque ne abbia notizia, per tutelare interessi e diritti collettivi delle persone Il termine decorre dalla ricezione dellstanza o dall'awenuta
ASSEMBLEA LEGISLATIVA [persone sottopostea | ) P o ) oo Pen persone ‘ " ranza o data
reon ' |ristrette. Fornisce informazioni su modalita di esercizio e tutela dei diritti, richiede conoscenza della situazione lesiva dei diritti e degli interessi
REGIONALE - SERVIZIO |privazione o a restrizione | o o : ) A sottoposte a o P
4001 1one ¢ informatzioni e segnala alle amministrazioni competenti eventuali violazioni, fattori di | GRAZIA ANTONELLA | " 60 delle persone private della liberta personale; il termine dei 60
DIRITTI DEI CITTADINI - della iberta personale ;. .. 4/ 4anno; individua e attiva interventi di moral suasion {invi misure restrttive forni fa iferimento alle attivita necessarie per la migliore
AREA ISTITUTI DI (art. 10, I.r. 3/2008) - nnoj individua e attiva in o ua vt ) o limitative della slorn!! P €
5728 raccomandazioni, sollecitazioni, pareri, rapporti informativi), anche intervenendo nei > m presain carico del caso.
GARANZIA collettive . . liberta personale 0,
pr dialtra 0 0%
DIREZIONE GENERALE  — [Procedimento di utefa Il termine per la conclusione del procedimento decorre dalla
ASSEMBLEA LEGISLATIVA  [degli interessidiffusi | D'ufficio o a seguito di segnalazione, il Garante interviene per tutelare gli interessi _ perac P oo @
e 02 eS¢ e s ) Garante regionale ricezione e/o dall'attivazione dell'istanza; siriferisce allo
2007 |REGIONALE - SERVIZIO [ dellnfania diffusidei minor. Pub segnalare alle amministrazioni competenti fattori dirischioodi | o PSS TEEET . oottty e s o
DIRITTI DEI CITTADINI - |dell'adolescenza (art. 3, |danno; r e 'adozione di p i e informare i Presidenti di Giunta e P ; : @ perla migliore p
) ) ok e i A I'adolescenza carico del caso e si conclude in 90 giorni, salvo proroga con
AREA ISTITUTI DI I.r. 9/2005 e successive  |Assemblea circala possibilita di esperire azioni in sede giudiziaria 0 amministrativa. e mothnto 0 0
GARANZIA modifiche) P : il
DIREZIONE GENERALE Procedimento di tutela
ASSEMBLEA LEGISLATIVA [ degli interessi e dei diritti Il Garante interviene, d'ufficio o a seguito di segnalazione. Fornisce informazioni; aronte resionale Il termine per la conclusione del procedimento decorre dalla
i
4004 |REGIONALE - SERVIZIO  findividual dellinfanzia e ~|segnala alle amministrazioni competenti eventuali violazioni, fattori i ischio o di GRAZIA ANTONELLA | Pt o ricezione e/o dall'attivazione dellistanza; siriferisce allo
infanzi
DIRITTI DEI CITTADINI - |dell'adolescenza (art.4, |danno; segnala ai servizi e all'a.g. situazioni che richiedano interventi e raccomanda e e svolgimento delle attivita necessarie per la migliore presa in
2
AREAISTITUTI DI I.r. 9/2005 e successive  ['adozione di prowedimenti; invita a consi iIp interesse del minore. carico del caso, salvo proroga con prowedimento motivato.
GARANZIA modifiche) 2 2 0 100%
DIREZIONE GENERALE | Tutela dei diritidelle | STante interviene, dufico o susegalazione, per tutelare interessi e dirtt arante delle ‘ - ) ‘
SSEVLEA LEGISLATIVA |ooreone sottonoste o | meividualidelle persone ristrette attraverso il monitoraggio delle condizioni detentive. fiy Il termine decorre dalla ricezione dellstanza o dall'awenuta
person POsted ¢, hisce informazioni su modalita di esercizio e tutela dei diritti, richiede informazioni P conoscenza della situazione lesiva dei diritti e degli interessi ) R o T ]
REGIONALE - SERVIZIO  |privazione o a restrizione ! su moc ° " c, richiece 1 ‘ sottoposte a e degl interes: in alcune segnalazioni i diversi interlocutori e le diverse attivita realizzate portano allo sforamento dei 60 giorni
4005 1one ¢ e segnala alle amministrazioni competenti eventuali violazioni, fattori dirischio o di | GRAZIA ANTONELLA | " 60 delle persone private della liberta personale; il termine dei 60 eun
DIRITTI DEI CITTADINI - |della liberta personale ' St P allviotazt en misure restrittive ©'e persone e ° e previsti
danno; individua e attiva interventi di moral suasion (inviti, raccomandazioni, A giorni fa riferimento alle attivita necessarie per la migliore
AREA ISTITUTI DI (art. 10, .r. 3/2008) - o Inew " i ) o o limitative della !
o 320 sollecitazioni, parer, rapporti informativi), anche intervenendo nei procedimenti di > m presain carico del caso.
GARANZIA segnalazion individuali on pare liberta personale o
altra amministrazione. 131 92 39 70%
DIREZIONE GENERALE
ASSEMBLEA LEGISLATIVA - . P, o
AEIONALL - SERVIZIO Procedimento finalizzato all'esame di ammissibilita dell‘iniziativa legislativa popolare
2005 |aFram LEGstATVI e |Imiiativa legilativa che pud essere esercitata da lmeno 5000 elettori oppure da ciascun Consiglio ROSITANG GIUSEPPINA o
OORDINANENTO popolare provinciale o da pii Consigli comunali della Regione, a norma dell'art. 18 dello Statuto
e della Legge regionale 34/99.
COMMISSIONI 8ge ree /
ASSEMBLEARI
0 0 0 0%
DIREZIONE GENERALE
ASSEMBLEA LEGISLATIVA
REGIONALE - SERVIZIO
2006 |AFEAR LEGISLATIVI E l:erfcec::‘l;r:mmereml al f;cczdruemieor:;:j;zszo allesame dellammissibilts, anorma dello Statuto e della | [ oo o
COORDINAMENTO Bee reg! '
COMMISSIONI
0,
ASSEMBLEAR 0 0 0 0%
DIREZIONE GENERALE Esercizio diritto di accesso ai documenti amministrativi formati e detenuti nell'ambito
Accesso agli atti delle procedure gestite dalla Direzione Generale e i suoi Servizi, ll procedimento si DRAGHETTI 130 gg. per Ia conclusione del procedimento decorrono dal
2003 |ASSEMBLEA LEGISLATIVA o P ) e ) MARESCA LEA 30 j "
rToNALL amministrativi articola in: arrivo domanda di accesso, individuazione del responsabile del LEONARDO momento della protocollazione dellstanza.
procedimento, istruttoria e risposta. 1 1 0 100% |Accesso agli atti (liquidazione MAG) competenza Area Corecom.
Pr che regola la par di soggetti collettivi alle trasmissioni
DIREZIONE GENERALE televisive di RAI3 regionale. Il Corecom esamina le richieste di accesso, ne valuta
ASSEMBLEA LEGISLATIVA dei I'ammissibilita e adotta il piano trimestrale delle trasmissioni televisive, ripartendo tra i Presentazione della domanda: entro e non oltre il primo giorno
3010 |REGIONALE - SERVIZIO  [programmi dell'accesso su|soggetti ammessi il tempo messo a disposizione dalla sede regionale della RAI. Svolge, FILPPINIRITA  |FILIPPINI RITA % non festivo del mese precedente quello di inizio del trimestre
DIRITTI DEI CITTADINI - |RAI Emilia-Romagna inoltre, attivita di vigilanza sulla corretta messa in onda da parte della RAI e sul rispetto| cui si riferisce la domanda.
AREA CORECOM del divieto, per i soggetti ammess, di fare comunicazione politica o di inserire
pubblicita commerciale nei programmi.
19 19 0 100%
La conciliazione davanti al Corecom ha lobiettivo di risolvere le controversie tra utenti
DIREZIONE GENERALE o ed operatori delle telecomunicazioni (telecomunicazion, internet, pay-tv) prima che
ASSEMBLEA LEGISLATIVA fsn":r':::z:(f:!e erator |dUESte siano presentate all Autorita Giudiziria. Gl utenti o gl operatori i Il termine di 30 gg per la conclusione della procedura & ordinatorio. Il dato & in lieve diminuzione rispetto al
3011 [REGIONALE - SERVIZIO (217318 12 SPEY3KOM | comunicaioni che ritengano di aver subito la violazione di un proprio dirtto o ZOTTICARLA  |FILIPPINI RITA 30 30 giorni dalla presentazione dellstanza (termine ordinatorio). primo semestre in quanto negli ultimi mesi del 2021 sono state calendarizzate udienze relative ad istanze
DIRITTI DEI CITTADINI- |0 ¢ interesse protetti da un accordo di diritto privato o dalle norme di telecomunicazioni, molto vecchie per esauire I'arrtetrato e cid ha avuto ripercussioni sul dato rilevato
AREA CORECOM possono incontrarsi presso il Corecom e tentare di risolvere amichevolmente la
questione. Il procedimento & obbligatorio prima di ricorrere alla giustizia ordinaria.
4011 868 3143 22%
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Assemblea legislativa della Regione Emilia-Romagna
Monitoraggio rispetto dei tempi procedimentali 2° semestre 2021

T180 gg. decorrono dalla data i presentazione dellTstanza

La delle termine ordinatorio) 1) Per la presentazione dell'stanza: 3
DIREZIONE GENERALE § | procedi di siattiva in caso di esito negativo, anche solo parziale, di (termil inatorio) 1) Per la presentazi cettistanz
controversie tra utenti ed e ° A mesi decorrenti dalla data di svolgimento dell'udienza conclusa
ASSEMBLEA LEGISLATIVA . un di delle fra operatori di servizi di N -
operatori di , . ) e senza accordo o dalla data di comunicazione di mancata ) - R
3012 [REGIONALE - SERVIZIO L e utenti. Il di ha l'obiettivo di risolvere la | LORENZETTI PIERPAOLO [FILIPPINI RITA 180 . . g . Giacenza per importante arretrato degli anni precedenti, in via di diminuzione
! oc ' Vo ’ adesione dell'altra parte alla procedura conciliativa. 2) Per il
DIRITTI DEI CITTADINI - o controversia attraverso una decisione, vincolante per le parti, che puo disporre storni 3 3 el N h
divalore e it : ricorso al TAR Lazio: 60 giorni decorrenti dalla data di
AREA CORECOM superiore ai 500 Euro) e/o rimborsi di fatture emesse o anche indennizzi nei casi previsti. comunicazione del provvedimento con cui  stata decisa la
uperiore ai 500 Eu unicazi wedi ui i 3 %
: 55 337 18 95%
OIREZIONE GENERALE Tprocedimento rguarda a gestione Gelle posiZon! Gegll operator & comunicazione
) ) dell'Emilia-Romagna nel Registro nazionale gestito dall'Agcom. Le attivita svolte dal - . )
ASSEMBLEA LEGISLATIVA |Gestione del Registro . o A . N X 30 giorni dalla data di presentazione dell'istanza (termine
) e Corecom sono: a) lstruttoria dei procedimenti di iscrizione mediante la verifica dei PARRUCCI 30+ eventuali |~ B o ¢ resentazione de e
3013 [REGIONALE - SERVIZIO degli Operatori di P e N N PARRUCCI MASSIMO ordinatorio) + eventuali altri 30 giorni in caso di richiesta di
pera requisiti richiesti; b) I'aggiornamento del Registro, anche attraverso il controllo annuale| MASSIMO attrizo | orio)
DIRITTI DEI CITTADINI - Comunicazione (ROC) delle posizioni dei soggetti iscritti; c) il rilascio delle certificazioni di iscrizione al integrazioni
izioni dei iiscritti; c) i rilasci ificazioni di iscrizi
AREA CORECOM e £ 63 63 0| 100%
Registro.
Se un cittadino ritiene lesi i suoi interessi da trasmissioni radiotelevisive contrarie a
DIREZIONE GENERALE . . N N N PN P .
Verita, deve chiedere all'emittente la diffusione di dichiarazioni di replica. Se ) ) . )
ASSEMBLEA LEGISLATIVA - U Ml . SO ! 15 gioni decorrono dalla ricezione della richiesta di intervento.
Esercizio del diritto di  ['emittente non accoglie la richiesta, il cittadino pud rivolgersi al Corecom che, e ) e
3014 [REGIONALE - SERVIZIO . . " . s - " " . . LORENZETTI PIERPAOLO |FILIPPINI RITA 5 Trasmissione della rettifica da parte dell'emittente: entro le 24
rettifica sui media locali  [verificata Ia fondatezza della richiesta ordina all'emittente la rettifica. Nel caso in cui :
DIRITTI DEI CITTADINI - . N N - " N ore successive alla decisione del Corecom.
AREA CORECOM I'emittente non rispetti I'ordine impartito, il Corecom trasmette la relativa
documentazione all'Agcom, che potra applicare sanzioni amministrative.
0 0 0 0%
o
Funzioni consultive, di vigilanza e di controllo sul rispetto delle disposizioni in materia N )
h o ) A e : ° Il termine si riferisce alle 48 ore successive all'accertamento
DIREZIONE GENERALE o di comunicazione politica e parita di accesso ai mezzi di informazione locale (radio e e ) N e 5
Attivita di vigilanza sul municazione POt 50 ot ° della violazione o alla denuncia. Altri termini rilevanti: 1) 12
ASSEMBLEA LEGISLATIVA | __[televisioni), nei periodi elettorale ed ordinario. Nei periodi di campagna elettorale: il 8 e o S
rispetto della par condicio " edore riodi & : ) ore dalla denuncia o dalla rilevazione della presunta violazione
3016 [REGIONALE - SERVIZIO . - Corecom vigila sulla programmazione diffusa dalle emittenti radiotelevisive locali per FILIPPINI RITA FILIPPINI RITA 2 . o N L N
nei periodi elettorale ed 3 I L . N . per I delle dei (GdF); 2)
DIRITTI DEI CITTADINI - N garantire equilibrio e imparzialit alla comunicazione. Negli altri periodi: il Corecom
ordinario o . " ‘ it 24 ore dalla contestazione della violazione per trasmettere
AREA CORECOM Verifica il rispetto dei principi generali del pluralismo, dell'obiettivita, della completezza| ont
IO ) controdeduzioni. o
e dellimparzialita dell'informazione. 0 0 0 0%
Il termine si riferisce ai sondaggi d'opinione: 60 giorni
decorrenti dalla data di comunicazione di avvio del
o N ) procedimento. Per i sondaggi politico-elettorali: 48 ore
Attivita di vigilanza sui media locali per verificare la completezza e la correttezza della ' o€ )
R o o e ome ’ : successive all'accertamento della violazione o alla denuncia.
DIREZIONE GENERALE Attivita divigilanza sul  |pubblicazione o diffusione dei risultati di un sondaggio. | risultati dei sondaggi possono N - : e e
) ‘ ieione del risutar : " Altri termini rilevanti: 1) Sondaggi d'opinione: 10 giorni dalla
ASSEMBLEA LEGISLATIVA  [rispetto della corretta essere pubblicati o diffusi sui mezzi di di massa se da una| N di awvio del - erla N
i awvi
3017 [REGIONALE - SERVIZIO i e diff informativa e se contestualmente resi disponibili, attraverso un Documento FILIPPINI RITA FILIPPINI RITA 60 - N .U'. P
; - clfus ! A ° ) v attrav ‘ di memorie e controdeduzioni da parte del soggetto
DIRITTI DEI CITTADINI - |dei sondaggi sui media  [pubblicato sul sito internet dell'Agcom (per i sondaggi d'opinione) o sul sito internet N e -
‘ ° ° om per W sttoimernet interessato; 2) Sondaggi politico-elettorali: 12 ore dalla
AREA CORECOM locali della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per l'informazione e I'editoria > naage! 2 ore
(e tsomdoatt polticted eletoral) denuncia o dalla rilevazione della presunta violazione per
i i politici ).
p B8l P I'acquisizione delle registrazioni dei programmi (GF); 24 ore
dalla contestazione della violazione per trasmettere
controdeduzioni. 0 0 0 0%
Controllo sulla programmazione televisiva delle emittenti locali per verificare _— )
. 5 : ) o b 1) di memorie e da parte
DIREZIONE GENERALE I'eventuale messa in onda di programmi in contrasto con principi come il diitto rese ! cumentazione
s g " o g . o o " dell'emittente: 30 giorni dalla notifica dell'atto di
ASSEMBLEA LEGISLATIVA  [Attivita di vigilanza sulla |all'informazione, I'apertura alle diverse opinioni e tendenze politiche, sociali, culturali | 15 o e e el e e violazioni in
3018 [REGIONALE - SERVIZIO  |programmazione religiose, i rispetto delle liberta e dei diritti e della dignita della persona. Le ativita FILIPPINIRITA  [FILIPPINI RITA 150 e glorni & P ’
i h ) e o materia di tutela dei minori; 2) Invio ad Agcom della relazione
DIRITTI DEI CITTADINI - |radiotelevisiva locale  |sono: awvio del pre su o dufficio, delle ) ‘ erar
10 anio ¢ oS¢ : steione per la conclusione del procedimento: entro 120 giorni , ) ) e
AREA CORECOM dei fatti, eventuali controdeduzioni e audizione, i ; Numero 1 procedimento awiato nel corso del secondo semestre: o stesso si concludera “nei termini" entro
e e e dall'awvio dellstruttoria. o
archiviazione o trasmissione all'’AGCOM per la decisione finale. 0 0 0 0% |marzo 2022.
TT80 giorn decorron dalla presentazione dellTstanza (termine
La delle ' ! N ) ) e ordinatorio): 1) Per la presentazione dell‘istanzas tre mesi
DIREZIONE GENERALE 1\ \ersie tra utenti ed [ " di sl attivain caso di esito negativo, anche solo parziale, di decorrenti dalla data di svolgimento dell'udienza conclusa
ASSEMBLEALEGISLATVA | - tori i un procedi i concil dellec fe fra operator di servizldi senza accordo o dalla data j comunicazione di mancata
3023 |REGIONALE - SERVIZIO peratori c i e utenti. Il procedi di ha I'obiettivo di risolvere la | LORENZETTI PIERPAOLO |FILIPPINI RITA 180 ° ) o . Vedi ID 3012
! o ' Yo ’ adesione dell'altra parte alla procedura conciliativa. 2) Per il
DIRITTI DEI CITTADINI - o controversia attraverso una decisione, vincolante per le parti, che pud disporre storni ! 2 o ‘ )
(controversie di valore roversia &t vincotante ° ricorso al TAR Lazio: 60 giorni decorrenti dalla data di
AREA CORECOM R e/o rimborsi di fatture emesse 0 anche indennizzi nei casi previsti. o ! e )
inferiore ai 500 Euro) comunicazione del provvedimento con cui & stata decisa la
DIREZIONE GENERALE . . |!procedimento concerne fadozione di : per a iattvaz - - .
ASSEMBLEA LEGISLATIVA | FI2ttivazione dei servizi di [def servzi di telecomunicazione sospesi nel corso di un procedimento di conciliazione 110 giori decorrono dalla ricezione della richiesta.
3024 |REGIONALE - SeRvizio |telecomunicazioni nelle  [delle controversie tra utenti ed operatori dei servizi di telecomunicazion. I T CARLA CLUPPINI RITA 0 Presentazione di documenti e memorie da parte
ORI bt cTADIN | ie tra operatori [ i & diretto a garantire I'erogazione del servizio o a far cessare forme di dell'operatore: 5 giorni dal ricevimento della richiesta del
AREA CORECOM ed utenti abuso o di scorretto funzionamento da parte dell'operatore di comunicazioni fino al Corecom. Per la prima volta il dato viene certificato da pi; C Per ritornare al valore del
termine della procedura conciliativa. 319 284 35 89% |100% ci si impegna a presidiare i tempi di firma dei provvedimenti .
in occasione di consultazioni elettorali o referendarie, della messa
DIREZIONE GENERALE Regolamentazione dei in onda su radio e tv locali di messaggi politici autogestiti gratuiti (MAG) per la . I . N .
entazione ¢ ' i | €l message | ¢ : 2 per Il termine di 5 giorni si riferisce alla comunicazione delle
ASSEMBLEA LEGISLATIVA | messaggi gratuiti di presentazione agli elettori di candidati e programmi elettorali. Le emittenti hanno S me s > - ° o
sl e . re . rors ‘ emittenti radiotelevisive locali al Corecom di disponibilita alla
3025 [REGIONALE - SERVIZIO comunicazione politica diritto ad un rimborso da parte dello Stato. Il Corecom fissa il numero dei messaggi e la FILIPPINI RITA FILIPPINI RITA 5 N N N N .
: A ; o e - messa in onda dei MAG. Il termine di conclusione non &
DIRITTI DEI CITTADINI - |(MAG) in campagna loro ripartizione fra i soggetti politici richiedenti; stabilisce I'ordine di messa in onda ecprosso dalla norma
AREA CORECOM elettorale allinterno dei palinsesti radiotelevisivi; rendiconta al Ministero i rimborsi per le P :
emittenti che Ii hanno trasmessi. 24 24 0 100%
DIREZIONE GENERALE a0 o ;
ASSEMBLEA LEGISLATIVA  [Procedure selettive i o - § § ',‘ termine di 180 giorni & riferito alle procedure selettive per Per I'anno 2021 le procedure concorsuali pubbliche sono state gestite dalla
2004 |REGIONALE - SERVIZIO | pubbliche per Procedure selettive pubbliche indette per la copertura di posizioni lavorative vacanti MARESCA LEA MARESCA LEA g0 |'accessonelle categorie Ce D e nella qualifca dirigenziale. Per - e )
iene per nell'organico dell'Assemblea legislativa. le procedure selettive di accesso alla categoria B il termine per Giunta che ha demandato alla Assemblea legislativa la parte successiva alla
FUNZIONAMENTO E acquisizione di personale A : et L ) ) X .
GESTIONE I'adozione del provvedimento finale & di 60 giorni. 0 0 0 0% |sottoscrizione dei contratti relativamente alla assegnazione presso la stessa
DIREZIONE GENERALE
ASSEMBLEA LEGISLATIVA | Procedure di mobilta o,y o i mopilita volontaria esterna indette per la copertura i posizioni lavorative
3001 [REGIONALE - SERVIZIO |volontaria esterna per e ) o ncetep P P MARESCA LEA MARESCA LEA %
et : vacanti nell'organico dell'Assemblea legislativa.
FUNZIONAMENTO E I'acquisizione di personale 2 2 0 100%
GESTIONE °
DIREZIONE GENERALE Il Direttore generale con propria determinazione autorizza, sulla base della proposta
ASSEMBLEALEGISLATIVA 1 ione e e de Drgente iy 1 fuor uso et bent mobil dell Assembled DRAGHETTI Desumibil dalle pubblicazioni degl awvisisul sito
3003 [REGIONALE - SERVIZIO [ =58 ™ ® FEa%0ne & e e aita, 18 bt MARESCALEA |l o % dell'Assemblea legislativa e sul Bollettino Ufficiale Telematico
FUNZIONAMENTO E revia prevede, olo ’ 4 8 2P ' della Regione Emilia-Romagna.
GESTIONE s
1 1 0 100%
o
180 Termini
Rilevazione del fabbisogno — Istruttoria per definire la procedura di scelta del o
ridotti a 120
DIREZIONE GENERALE contraente —Adozione della determina a contrarre e approvazione lettera invito o 1ottt N o X
551 GIS . beni N Condizioni icolari di RDO, itol " I " giorni fino al |Altri termini rilevanti - stipula del contratto: minimo 35 gg.
ASSEMBLEA LEGISLATIVA | Acquisizione beni-servizi | Condizioni particolari di RDO, contratto e capitolato tecnico (eventuale) ~ Nomina 0.6.2023, ai |Dalla icazione dell’ definitiva (art. 32 1) Una delle due procedure della colonna K & una gara comunitaria seguita dall'Agenzia regionale IntercentER
3026 REG\OgALE - SElg/IZIO con gara/gDO Intercenter .cufmmlsm»on:e gwud\catrlce— redazione YEr:?\\ —A‘czfusg\one offerte r”Cumu‘mcaz!;)‘m ed I SERVELLO ALESSIA MARESCA LEA sensi del D.L. |comma 9 D.Lgs. N. 50/2016 - salvo quanto previsto al comma e, pertanto, i tempi di gestione sono stati in carico ad essa; 2) Per I'altra procedura 'oltre i termini', lo
;ugzwo NAMENTO E o Mepa /Consip int ormazl:r\! ai pa‘rt‘empantr\‘j Determina di ag‘g\: icazione e controlliper Ia veri |c‘a de 76/2020 |10 del medesimo art. 32) & dipeso da I in fase di stesura della determina di affidamento e impegno
ESTIONE :;ﬁ:f“‘ia:e";ef;:“‘;}R‘cla'zs;emmmo a io-P relative prorogato dal in carico al Servizio richiedente e nella fase di controllo, della medesima determina, da parte dell'Area
i urale - Stipu e
P P D.L.77/2021 7 5 2 71% ragioneria
1) Per una procedura ‘oltre i termini' 'Area contratti ha completato le attivita finalizzate all'affidamento in
90 Termini data 12/07/2021, con al Servizio richi Lo dei termini & dipeso
oNE G N el @ ver definire | ora i sceta del ridotti a 60 da complicazioni riscontrate in fase di stesura da parte del suddetto Servizio della determina di affidamento e
DIREZIONE GENERALE e be el fabbisogno = Istruttoria per definire la procedura di scelta del giomifinoal | o impegno; 2)Per un'altra procedura sono stati sospesi i termini ed & stata congelata I'attivita dal 16/09/2021 al
ASSEMBLEA LEGISLATIVA [con scambio di lettera |contraente — Definizione delle condizioni di fornitura — Per gli ordini a carrello ricerche | Aggiudicazione: entro 30 gg dalla ricezione dei controlli sulle j ; A ; -
: ) ) ‘ e ! " ° 30.6.2023,ai [\ azione: entro 3V 88 e 10/11/2021 in attesa del sopralluogo del fornitore, necessario per definire il preventivo; 3) Le ultriori 2
5010 [REGIONALE - SERVIZIO sulle piattaforme - Richieste al fornitore — Atto unico finale e controlli per SERVELLO ALESSIA MARESCA LEA N dichiarazioni sostitutive - stipula del contratto: entro 60 giorni e N N ot N "
e N - e X e sensidelD.L. [0 oo nTR procedure della colonna K sono state gestite in autonomia dai Servizi interessati. Per una di esse lo
FUNZIONAMENTO E diretti di importo inf.  [Ia verifica del possesso dei requisiti — P sulla procedura - T6/2020 |l agsiudicazione <foramento dei termini & dipeso dalla complessita del procedimento connessa alfambito decisorio di un
(GESTIONE 5.000 € - ordine a carrello [del contratto/ perfezionamento dell'ordine a carrello s P g
- prorogato dal Organo di garanzia e alle acquisizioni delle disponibilita dei vari interlocutori del Fornitore al fine di
D.L.77/2021 formalizzare le condizioni esecutive di prestazione approvate nell‘atto unico finale, nonché dalla necessita di
dare precedenza ad ulteriori priorita. Per I'altra il protrarsi della procedura di affidamento & stato causato
dalla necessita di regolarizzazione della i inistrativa richiesta (in particolare il DGUE) da
parte del fornitore. Trattandosi di micro-impresa ha avuto difficolta nella compilazione della modulistica, che
23 19 4 83% |ha dovuto inviare pii volte
120 Termini
DIREZIONE GENERALE beni del Istruttoria per la procedura di scelta el contraente — ridotti a 60
con affidamento diretto  [Definizione delle condizioni di fornitura — Predisposizione dei documenti necessari — giornifinoal [ ) :
ASSEMBLEA LEGISLATIVA {, e Trattativa diretta |eventuale richiesta informale di preventivi - indizione della/delle procedure 30.6.2023, ai | g8ludicazione: entro 30 gg dalla ricezione dei controli sulle
5011 [REGIONALE - SERVIZIO - A preve o I ) SERVELLO ALESSIA | MARESCA LEA 22 %% 2 | dichiarazioni sostitutive - stipulazione del contratto: entro 60 , . o
FUNZIONAMENTO E a uno o pill operatori ex - dell io e relative richieste - Atto unico finale e sensi del D.L. giorni dallaggiudicazione La procedura 'oltre i termini' & stata congelata dal 09/08 al 16/09 per mancato
art. 36 del codice dei  [controlli per la verifica del possesso dei requisiti ~ Pubblicazioni sulla procedura — 76/2020 - . ’ .
GESTIONE . invio della documentazione da parte dell'operatore. Inoltre I'operatore ha
contratti Stipula del contratto prorogato dal . o
D.L. 77/2021 10 9 1 90% |dovuto perfezionare I'iscrizione ad Intercenter
90 Termini
DIREZIONE GENERALE et er ol patsorme serenehe el st friment  anas somitnosi
ASSEMBLEA LEGISLATIVA ~ [tramite Adesione a s one di :(af " sione dei .necés‘sa‘”?'e‘ve"ma‘e 50“023 i |psgiudicazione: entro 30 gg dallaricezione dei controli sulle
5012 [REGIONALE - SERVIZIO i o ol gara ” Predispos S ' SERVELLOALESSIA  [MARESCA LEA 22 %% 2 | dichiarazioni sostitutive - stipulazione del contratto: entro 60
° definizione delle condizioni preliminari di fornitura - Atto unico finale e controlli per a sensi del D.L. [0 oa ot SosHIUT
FUNZIONAMENTO E MEPA/Consip o ) Ao : giorni dall'aggiudicazione
Verifica del possesso dei requisiti — Pubblicazioni sulla procedura — Formalizzazione 76/2020
GESTIONE IntercentER oo i
dellOrdinativo di fornitura prorogato dal o
D.L.77/2021 5 5 0 100%
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Assemblea legislativa della Regione Emilia-Romagna
Monitoraggio rispetto dei tempi procedimentali 2° semestre 2021

DIREZIONE GENERALE
ASSEMBLEA LEGISLATIVA
REGIONALE-SERVIZIO [ @ alla  |Attvits di verifica finalizzata alla dichiarazione di sussistenza delle condizioni di cui Uicio di
ura i icio di
3007 (AFFARI LEGISLATIVI E N . .. |all'art. 16 dello Statuto e all'art. 121 del Regolamento interno dell'Assemblea ROSITANO GIUSEPPINA 60
presentazione di petizioni . Presidenza
COORDINAMENTO legislativa.
COMMISSIONI
ASSEMBLEARI o
2 2 0 100%
GABINETTO DEL Valutazione per fa concessione del patrocinio & del 1ogo istituzionale a Soggetti pubbici oo T3 concessione o diniego dellistanza awviene entro 15 giorni
i
PRESIDENTE Richiesta di patrocinio  [e privati di elevata rappresentativita che realizzano attivita ritenute meritevoli per le . antecedenti la data di realizzazione dell'evento. | soggetti
3020 | N N . L N . N N DRAGHETTI LEONARDO |dell'Assemblea 15 N N N L
DELL'ASSEMBLEA all'Assemblea legislativa  [finalita di promozione sociale e culturale, di interesse pubblico a valenza regionale, . devono inoltrare istanza almeno 45 giorni prima o
islativi
LEGISLATIVA senza scopo di lucro. ® della realizzazione dell'evento. 28 28 0 100%
S
5
ES di acquisizione di ionalita da assegnare alle strutture speciali su
c
e Conferimento di incarichi. [richiesta dei singoli titolari. Il procedimento si articola: richiesta del titolare con
= di prestazioni sepcifica dei requisiti; adozione delibera programmazione fabbisogni SS; verifica
@ = |DIREZIONE GENERALE ionali ai sensi iminare ex ex art. 7 lett. b) D.Lgs 165/2001 ; awviso di procedura con termini di _— )
S8 ! DRAGHETTI Ci possono essere temini diversi che vengono espressi nel
S |ASSEMBLEA LEGISLATIVA |dell'art. 12 della LR. presentazione, pubblicazione sul sito, redazione verbale dell'istruttoria con MARESCA LEA LEONARDO 45 ba:do ini v veng pressl
2 5 [ReGIONALE 43/2001 presso le individuazione degli idone, trasmissione del verbale e dei relativi al Titolare -
£ 2 strutture speciali di struttura, scelta Intuitu personae da parte del titolare che trasmette il nominativo
5 2 dell'Assemblea legislativa [della persona individuata, pubblicazione esito, adozione atto amministrativo,
2 del contratto e issioni e icazioni come da norme di legge.
]
= 2 2 0 100%
DIREZIONE GENERALE R - - R X )
ASSEMBLEA LEGISLATIVA |1scriZione allElenco delle |Gestire listruttoria per iscrivere le Associazioni nellelenco cosl come disciplinato dalla
iazion ER nel ione dell legislativa n. 88 del 13 luglio 2016 recante “Requisiti per CRISERA' Ci possono essere temini diversi che vengono espressi nel
5008 [REGIONALE - SERVIZIO . e By ' - . TIPS | CODA GIANFRANCO 30
OIRITTI DE| CITTADINT |71 5ensi dellart. 14, Fiscrizione nell'elenco regionale delle e delle fra di ALESSANDRO bando.
AREA CITTADINANZA comma 2, della LR5/2015 [emilianoromagnoli all'estero ai sensi dellarticolo 14, comma 3, della LR. 5/2015”
0 0 0 0%
Pubblicato in data 26/01/22




